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一. 職業安全衛生 預防計畫相關法規

預防計畫 職安法
施行
細則

*職業安全衛
生設施規則

1.人因性危害 第 6 條 *第324-1條

2.異常工作負荷 第 6 條 *第324-2條

3.身心不法侵害 第 6 條 *第324-3條

4.職場母性保護 第30,31條 39

1+6.職業安全衛生管理計畫 第 23 條 職業安全衛生管理辦法第12- 1 條

A*.法規 職業疾病「預防計畫」之相關法令
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【虎牢關三戰呂布】的職業傷病防治
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關羽揮舞「青龍偃月刀」

1. 肱二頭肌肌腱炎
(bicipital 
tendinitis)

肩部提拉、伸擲
的動作，導致肱
二頭肌肌腱炎。

肩關節前方疼痛，肩部屈
曲受阻或前臂旋後引發疼
痛2020/6/24
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劉備揮砍「雌雄雙股劍」

2.外側上髁炎
(lateral 
epicondylitis)

前臂過度出力、握拳旋轉或
手部握拉、推提重物，導致
總伸腕肌腱(肱骨外上髁處)

腕部背伸，同時受力，
肱骨外上髁處產生疼
痛2020/6/24 ys591@ms2.hinet.nnet 5



呂布緊握「單刃方天畫戟」

3.內側上髁炎
(medial epicondylitis)

旋前屈肌肌肉發
炎、總屈肌肌腱

腕部屈曲，同時受力，
肱骨內上髁處產生疼痛
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張飛直挺「丈八長矛」推倒步兵的盾牌

4.橈骨莖突
狹窄性腱鞘炎

伸拇短肌腱,
外展拇指長肌腱

手腕向尺側偏移及
過度背屈產生手腕疼痛2020/6/24

ys591@ms2.hinet.nnet

7



步兵左手五指緊握盾牌內環

5.狹窄性肌腱鞘炎 手指屈肌腱 無法將其手指完全伸直
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肌肉骨
骼症狀
調查表
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肌肉骨骼症狀調查表
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腕關節

1 外轉 90°

2 內旋 90°

3 背曲 70°

4 掌曲 70°

2
1

3

4
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肘關節

1 外翻 90°

2 內翻 90°

3 曲屈 90°

1
2

3
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肩關節

1 外展 180°

2 上舉 180°

3 水平彎曲 135°

1

2
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「關鍵指標法(KIM)手工物料作業」手部施力
1 力量極低 a.何仙姑(手持荷花) 按鈕啟動/換檔/整理排序
2 力量低 b.張果老 (臂抱魚鼓) 物料導引/插入

ab
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預防肌肉骨骼危害
(正確姿勢+運動)
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資料來源:《職業性下
背痛防治手冊》臺北市
政府衛生局 2013
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資料來源:《職業性下
背痛防治手冊》臺北市
政府衛生局 2013
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資料來源:《職業性下
背痛防治手冊》臺北市
政府衛生局 2013
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資料來源:《職業性下
背痛防治手冊》臺北市
政府衛生局 2013
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資料來源:《職業性下
背痛防治手冊》臺北市
政府衛生局 2013
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資料來源:《腕道症候
群防治手冊》臺北市政
府衛生局 2013
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資料來源:《腕道症候群防治手冊》臺北市政府衛生局 2013
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資料來源:《腕道症候
群防治手冊》臺北市政
府衛生局 2013
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資料來源:《腕道症候
群防治手冊》臺北市政
府衛生局 2013
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資料來源:《腕道症候
群防治手冊》臺北市政
府衛生局 2013
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資料來源:《腕道症候
群防治手冊》臺北市政
府衛生局 2013
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資料來源:《腕道症候
群防治手冊》臺北市政
府衛生局 20132020/6/24 ys591@ms2.hinet.net 27
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職業安全衛生教育訓練
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異常工作負荷之防制
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心血管危險因子

• 高血壓

• 高血脂

• 糖尿病

• 抽菸最容易改善

但卻也是最困難改變的因子

• 肥胖

• 年齡>60男性及停經後女性

• 心血管疾病家族史
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什麼是高血壓?

• 高血壓是血壓『持續性』升高!

• 定義:收縮壓≧140 mmHg      或

舒張壓≧90 mmHg      或, 

服用降血壓藥物
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成人血壓分類標準
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血脂肪是什麼

血脂的成份包括：

• 膽固醇 Chol（cholesterol）

• 三酸甘油酯 TG （ triglyceride ）

亦稱為中性脂肪

• 磷脂質（phospholipids）
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高血脂



世界衛生組織(WHO) 亞太地區(IOTF) 台灣地區

(衛生署)

過瘦 BMI<18.5 BMI<18.5 BMI<18.5

正常 18.5≦BMI<25 18.5≦BMI<23 18.5≦BMI<24

過重 25≦BMI<30 23≦BMI<25 24≦BMI<27

輕度肥胖 30≦BMI<35 25≦BMI<30 27≦BMI<30

中度肥胖 35≦BMI<40 30≦BMI<35 30≦BMI<35

重度肥胖 BMI≧40 BMI≧35 BMI≧35
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如何「健康風險評估」，採取必要之預防及健康促進措施

肥胖 世界衛生組織
(WHO)

亞太地區(IOTF) 台灣

(衛生署)

過瘦 BMI<18.5 BMI<18.5 BMI<18.5

正常 18.5≦BMI<25 18.5≦BMI<23 18.5≦BMI<24

過重 25≦BMI<30 23≦BMI<25 24≦BMI<27

輕度肥胖 30≦BMI<35 25≦BMI<30 27≦BMI<30

中度肥胖 35≦BMI<40 30≦BMI<35 30≦BMI<35

重度肥胖 BMI≧40 BMI≧35 BMI≧35



健康生活型態 + 均衡飲食

(1).營養均衡：多(蔬果、水)、少(油、糖、鹽)

(2.)多吃不同顏色組合的蔬果。

(3).全麥或是糙米要占穀物攝取的一半量。

(4).少吃高熱量低營養，或油脂含量高的食物

(5).注意隨時補充水分，(年齡增加會降低口渴感)

(6).增加纖維的攝取，可降低便秘，(例如吃水果

儘量不去皮、全麥飲食、吃水果取代果汁)
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代謝症候群衛教
http://www.health.gov.tw/Portals/0/%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E8%99%95/%E9%A6%96%E9%A0%81%E8%A8%8A%E6%81%AF/%E4%BB%A3%E8%AC%9D%E7%97%87%E5%80%99%E7%BE%
A4_%E8%83%8C%E9%9D%A2.jpg
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http://www.health.gov.tw/LinkClick_Wise.aspx?link=%e5%81%a5%e5%ba%b7%e7%ae%a1%e7%90%86%e8%99%95/%e9%a6%96%e9%a0%81%e8%a8%8a%e6%81%af/%e4%bb%a3%e8%ac%9d%e7%97%87%e5%80%99%e7%be%a4_%e8%83%8c%e9%9d%a2.jpg&tabid=436&mid=1051


代謝症候群衛教
http://www.health.gov.tw/Portals/0/%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E8%99%95/%E9%A6%96%E9%A0%81%E8%A8%8A%E6%81%AF/%E4%BB%A3%E8%AC%9D%E7%97%87%E5%80%99%E7%BE%
A4_%E8%83%8C%E9%9D%A2.jpg
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「十年心血管疾病風險 (Framingham Risk Score) 」 http://hp2010.nhlbihin.net/atpiii/calculator.asp

2020/6/24 ys591@ms2.hinet.net 39



http://wecare.mol.gov.tw/LCS_WEB/ebook/ch02/ch020302.htm
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勞動部 【勞工舒壓健康網】



『過負荷量表』(過勞量表) 【表四】
http://wecare.cla.gov.tw/LCS_WEB/ebook/ch02/ch020302.htm

• 自填式量表，分成兩部份，第1~6題屬於個人

過勞，第7~13題為工作相關過勞。

• 個人過勞指的是個人生活感受上疲勞、體力

上透支、情緒上耗竭的程度；

• 工作相關過勞指的是與工作相關的過勞程度，

包含因工作產生的疲勞、挫折感、被工作累

垮了、以及情緒上心力交瘁的程度。

過負荷(過勞)量表 過勞量表與工時
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『過負荷量表』(過勞量表) 【表四】
第1~6題屬於個人過勞

ys591@ms2.hinet.net
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(過勞量表) 計分方法【表四】

• 第1~6題，選項分數轉換：

(1)100 ；(2)75 ；(3)50；(4)25；(5)0。

第1~6題得分相加，除以6，得個人相關過勞分數。

• 第7~12題的分數轉換同上。

第13題:(1)0；(2)25；(3)50；(4)75；(5)100。

將7~13題之分數相加，除以7，可得工作相關過勞。

2020/6/24 ys591@ms2.hinet.net 43



(過勞量表) 分數解釋【表四】

• 個人相關過勞分數 (個人過勞程度)：

• 50分以下：輕微。不常感覺到疲勞、體力透支、精疲力
竭。

• 50~70分：中等。有時感覺到疲勞、體力透支、精疲力竭、
或著虛弱好像快生病了的樣子。建議您找出生活的壓力源，
進一步的調適自己，增加放鬆與休息的時間。

• 70分以上：嚴重。感覺到疲勞、體力透支、精疲力竭、
或著虛弱好像快生病了的樣子。建議您適度的改變生活方
式，增加運動與休閒時間之外，您還需要進一步尋找專業
人員諮詢。
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『過負荷量表』(過勞量表) 【表四】
第7~13題為工作相關過勞

ys591@ms2.hinet.net
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(過勞量表)  分數解釋【表四】

工作相關過勞分數 (工作相關過勞程度)：

 45分以下：輕微。您的工作並不會讓你感覺很沒
力、心力交瘁、很挫折。

 45~60分：中等。有時對工作感覺沒力，沒有興趣，
有點挫折。建議您找出工作的壓力源，接受在職訓
練，增加職能，並學習壓力管理技巧，以提高工作
滿意度。

 60分以上：嚴重。您已經快被工作累垮了，您感覺
心力交瘁，感覺挫折，而且上班時都很難熬，此外
你可能缺少休閒時間，沒有時間陪伴家人朋友。建
議您適度的改變生活方式，增加運動與休閒時間之
外，您還需要進一步尋找專業人員諮詢。
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職業安全衛生教育訓練
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職場身心不法侵害之防制
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徐母罵曹，外加擲硯
曹操可以申訴，這是一種職場言語暴力，再加肢體暴力與
心理暴力，雇主有責任採取預防措施(雇主就是曹操本人)。

2020/6/24
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韓信跨下受辱
工作相關心理壓力事件引起精神疾病認定參考指引:「刻意讓
人厭煩/生氣的騷擾、霸凌或暴力行為」造成的心理負荷為
「強度」，但韓信是在街上閒逛，「胯下受辱」屬「業務外」。

2020/6/24
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「職場身心不法侵害」事件處理 A1

案
例

A先生在急診室照顧母親，因推床擋道不服勸移，動
手毆打護理師，並且惡言辱罵。護理師檢具驗傷單、
監視器影像，對A先生提告傷害罪[1]與妨害名譽罪[2]，
地檢署並依《醫療法》[3,4] 對A先生提起公訴，最重可
判3年有期徒刑。

法
規

1.《中華民國刑法》第277條:傷害人之身體或健康者，處三年以下
有期徒刑、拘役或一千元以下罰金。
2.《中華民國刑法》第309條:公然侮辱人者，處拘役或三百元以下
罰金。
3.《醫療法》第24條: 為保障就醫安全，不得以強暴、脅迫、恐嚇、
公然侮辱或其他非法之方法，妨礙醫療業務之執行。
4.《醫療法》第106條: 違反第24條第2項，處3萬元至5萬元。如觸犯
刑事責任者，應移送司法機關辦理。

職場身心不法侵害」大致分為肢體暴力、語言暴力、心理
暴力與性騷擾等四類。以四個案例來說明(法律層面)處理
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「職場身心不法侵害」事件處理 A2

案
例

B餐廳舉辦週年慶，推出一元換購百元餐券，引起數
千民眾爭先排隊，但因數量有限且現場動線規劃不明，
爆發民眾圍店抗議，口出髒話侮辱店員。勞檢單位獲
報後進行勞動檢查，發現B餐廳未訂「執行職務遭受
不法侵害預防計畫」也未採取必要措施[5,6]，要求限
期改善，若屆期未改善，罰三萬元至十五萬元[7]。

法
規

5.《職業安全衛生法》第6條第2項: 雇主對執行職務因他人行為遭受
身體或精神不法侵害事項，應妥為規劃及採取必要之安全衛生措施。
6.《職業安全衛生法設施規則》第324-3條:雇主為預防勞工執行職務，
因他人行為致遭受身體或精神上不法侵害，應採取暴力預防措施。
7.《職業安全衛生法》第45條:違反第6條第2項，經通知限期改善，
屆期未改善，罰3萬元至15萬元。

職場身心不法侵害」大致分為肢體暴力、語言暴力、心理
暴力與性騷擾等四類。以四個案例來說明(法律層面)處理
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「職場身心不法侵害」事件處理 A3

案
例

C先生在公司走廊遭另一單位D君言語嘲諷，事後又在網路社
團發現類似言論的匿名留言，造成當事者心理極不舒服，影響
工作與睡眠，漸漸出現焦慮憂鬱等精神症狀。C先生根據公司
的「職場不法侵害預防計畫」以及「職場不法侵害處理流程圖」
[8]提出「不法侵害通報單」，公司啟動「職場不法侵害調查處
理小組」，安排醫療諮詢與心理輔導追蹤；並加強「職場身心
不法侵害」的預防改善措施: (1).提供「錄音筆」，短期借用給
申訴員工，作為防身採證。(2).在人員進出頻繁之處增設監視
器。(3).會同勞工代表訂定「網路使用公約」以及網路安全查
核機制，納入「安全衛生工作守則」[9] 。

法
規

8. 執行職務遭受不法侵害預防指引(第二版)職安署2017.6.21  
9.《職業安全衛生法》第34條: 雇主應會同勞工代表訂定適合
其需要之安全衛生工作守則。勞工應遵行安全衛生工作守則。

職場身心不法侵害」大致分為肢體暴力、語言暴力、心理
暴力與性騷擾等四類。以四個案例來說明(法律層面)處理
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「職場身心不法侵害」事件處理 A4

案
例

E小姐參加職場升等考試，主考官在面試時詢問婚姻
狀況以及婚後預計生幾個小孩。E小姐感覺主考官過
度介入私人事宜(隱私侵害)，事後向公司「性騷擾申
訴處理委員會」[10]申訴，認為雇主明示具有性別歧視
之言詞作為陞遷之交換條件[11]。

法
規

10.《工作場所性騷擾防治措施申訴及懲戒辦法訂定準則》第7
條:雇主與受僱者代表共同組成申訴處理委員會。
11.《性別工作平等法》第12條: 性騷擾:雇主對受僱者或求職者
為明示或暗示之性要求、具有性意味或性別歧視之言詞或行為，
作為勞務契約成立、存續、變更或分發、配置、報酬、考績、
陞遷、降調、獎懲等之交換條件。

職場身心不法侵害」大致分為肢體暴力、語言暴力、心理
暴力與性騷擾等四類。以四個案例來說明(法律層面)處理
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職業安全衛生教育訓練
@

職場母性保護
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花木蘭代父從軍@大龍峒保安宮
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鍾馗迎妹回娘家@大龍峒保安宮



「勞動部補助企業改善工作環境及促進
職場勞工身心健康作業要點」2015.6.12

(職安衛生法) 新興職業疾病 (預防)(三疾病)

一 重複性作業促發肌肉骨骼疾病

二 異常工作負荷促發疾病

三 執行職務遭受不法侵害

特殊族群健康(保護)

1 未滿十八歲勞工

2 女性勞工母性保護

3 特別危害健康作業者

4 中高齡 (選工, 配工)

5 職災勞工 (復工)
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工作 姙娠 ＜6個月 6-12個月

斷續性 10 公斤 15 公斤 30 公斤

持續性 6 公斤 10 公斤 20 公斤

工作 15-< 16歲 16-< 18歲

斷續性 12 公斤 25 公斤

持續性 8 公斤 15 公斤

《妊娠與分娩後女性及未滿十八歲勞工禁止
從事危險性或有害性工作認定標準》2014.6.3 
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