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勞工健康 
   增訂雇主保護勞工身心健康之義務 

第6條第2項 說   明 

雇主對下列事項，應妥為規劃
及採取必要之安全衛生措施： 

一、重複性作業等促發肌肉骨
骼疾病之預防。 

二、輪班、夜間工作、長時間
工作等異常工作負荷促發疾病 

    之預防。 

三、執行職務因他人行為遭受
身體或精神不法侵害之預防。 

四、避難、急救、休息或其他
為保護勞工身心健康之事項。 

預防新興職業危害： 

 防重複作業危害 

 防過勞 

 防暴力、防精神疾病 

 心理健康 

其他

9%
腦心血管

6%

皮膚病

3%

手臂頸肩

52%

下背痛

26%
塵肺症

4%

•102年 勞保職業病給付 

•請參閱人因性危害預防計畫指引、異常工作負荷促發疾病預防指引、執行
職務遭受不法侵害預防指引  



• 雇主使勞工從事重複性之作業，為避免勞工因
姿勢不良、過度施力及作業頻率過高等原因，
促發肌肉骨骼疾病，應採取下列危害預防措施，
作成執行紀錄並留存三年： 

一、分析作業流程、內容及動作。 

二、確認人因性危害因子。 

三、評估、選定改善方法及執行。 

四、執行成效之評估及改善。 

• 前項危害預防措施，事業單位勞工人數達一百
人以上者，雇主應依作業特性及風險，參照中
央主管機關公告之相關指引，訂定人因性危害
預防計畫，並據以執行；於勞工人數未滿一百
人者，得以執行紀錄或文件代替。 
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設施規則§324-1  



•坪林山區溪水暴漲 驚傳4大人2小孩遭沖走 
•2016年06月05日 粉鳥客山野歷險公司無評估? 



電梯門打開時，電梯廂仍持續從
1樓往2樓上升              2016年05月24日 

 • 台北榮總員山分院骨
科主任鄒文豪，昨天
下午到宜蘭大學進行
校醫診療，卻搭上故
障電梯，被持續上升
電梯廂絆倒，胸口以
下捲入電梯廂與電梯
門間15公分的狹小縫
隙，1小時後被發現急
電警消搶救，仍因失
血休克不幸身亡。 
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市政案例……..例行性活動之人為失誤— 

    阿里山小火車17死171傷92.2. 

評估? 



市政案例……..工作場所外之危害 

八掌溪洪水事件 2000.7.24 •個
案 

評估? 



安全？評估? 
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安全是誰責任？ 



•不法侵害行為? 

•作業場所配置規劃 

評估? 



VDT STATION DESIGN 

引用自U.S. OSHA 3092 Working Safely with Video Display Terminals  P.11 
及  台科大 李永輝教授研究資料 (現任富士康人因稽核部門主管)  

1.眼距離螢幕約45-60cm 
2.眼睛高度可以落在螢幕的
正中央至螢幕的上緣之間；
且螢幕向前傾斜約10°~20°   
3.鍵盤和滑鼠的高度應使坐
姿時肩膀放鬆、手肘彎曲 
4.前臂，手腕和手大致平行
於地面。 
5.鍵盤角度應調整，以促進
手腕的中性/平位置。鍵盤面
相對於桌面的傾斜角度建議
值約為5°~12°。 
6.座椅要有腰靠、扶手 
7.椅面斜度(後仰10°~30°左
右)且高度可調 
8. 照明、溫濕度應適宜，避
免噪音干擾。 

※ 座椅最好都可調，以適合不同人 



人因性危害防止計畫的規畫流程圖 

Plan 
政策、目標、範圍對象、期程、
計畫項目、實施方法、績效考核
、資源需求  

Do 
肌肉骨骼傷病調查、人
因性危害評估、改善方
案  
 

Check 
評估改善績效  
 

Audit 
管控追蹤  

績效考核  

 



實施方法 
• 傷病調查 

•現況查詢 

•問卷主動調查 

•確認標的 

• 評估與改善 

• 管控追蹤 

 

 

 

   

   

實施方法 

    

○○光電 

DL3A 製造部 一課 物料搬運 作業員 

A12345A 李大仁 42 13 172 58  
 

 

 

 

 

 

肩關節曾經脫臼 •9 
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手肘無法彎曲超過45度 
下背經常感到刺痛 

可能是職業性?也可能是非職業性? 



肌肉骨骼症狀調查與管控追蹤一覽表 

症狀調查 追蹤改善情形 
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/
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手
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簡
易
人
工
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改
善 

是
否
改
善 

進階
人因
工程
改善 

是否
完成
改善 

備註 

Y/N Y/N Y/N Y/N 

      

      

      

      

        

          

大部分
可解決 



肌肉骨骼傷病人因工程改善管控追蹤一覽表 

 

危害情形 
危害因子說明 

檢核
表編
號 

改善
方案 

說明 

是
否
改
善 

確診疾病 確診肌肉骨骼傷病案例 
是/

否 

小計：    名 

有危害 

通報中的疑似肌肉骨骼傷
病 

異常離職  

經常性病假、缺工 

經常性索取痠痛貼布、打
針、或按摩等 

小計：    名 

疑似有危害 
傷害問卷調查 

小計：    名 

以上累計：    名 



• 造成WMDS的五大成因 

   

 

 

 

 

•衝擊與振
動 

•不良的姿
勢 

•過度施
力 

•高重複動
作 

•長時間暴
露 •震動與低

溫 



導論 

– 工作姿勢不良 

 



機能工作姿勢 

• 各式各樣「代表性」機能工作姿勢 

     歸納為：三個基礎「機能工作姿勢」 

» 基礎站姿 

» 基礎坐姿 

» 其他姿勢 

 
 



機能工作姿勢 

• 以基礎站姿為例 

– 保持頭頸、軀幹的正直 

– 手的姿勢隨工作需求變化 

• 最大與最佳範圍 

• 視力與施力考量 

•3% MVC                       •16% 
MVC   

•28% 
MVC 

•33% 
MVC 

•7% 
MVC   

•25.5% 
MVC  

•20% 
MVC   •2% 

MVC   

•MVC: 最大出力 

•視力需求高 

•物體重量重 

•

最
大
範
圍 

•

最
佳
範
圍 

•

中
間
區
域 



工作場所設計圖譜使用方式 

• 查圖-類似工作性質 
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人因工程之應用 

•22 

•電動pipete-
避免重複施力 

•多管pipete-減
少重複動作 

•傳統pipete-須重複施力 

•新式藥杓(右方)-避免手腕彎曲 

•不符人因工程危
害 
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不符合人因工程造成之危害 • 人機介面不良：機器設備使用介面設計不良，導致

失誤率增加或身體傷害的發生 

– 電腦使用 

• 累積性肌肉骨骼傷害（CTD）：長時間、重複性與

不自然的動作所引起的肌肉骨骼傷害，好發於上半

身 

– 下背痛、腕隧道症候群、肌腱炎、網球肘 

• 人為失誤：因為人的情緒、注意力、疲勞程度等因

素造成的失誤 

– 誤動作 & 防呆裝置 

•23 

•不符人因工程危
害 
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案例：電腦作業常見危害 • 累積性肌肉骨骼傷害(CTD, Cumulative Trauma 

Disorder) 

– 肩頸痠痛：螢幕位置與高度、桌子高度

等 

– 下背痛：椅子的選擇、坐姿等 

– 手部傷害：滑鼠與鍵盤、手部的支撐等 

– 預防：定時離開你的電腦一下，改變身

體姿勢，適時休息 

• 視覺機能傷害 

– 長時間與近距離用眼 

– 螢幕距離、螢幕品質、燈源位置、眩光 

– 預防：定時讓眼睛休息 

•24 
•圖片來源:勞工安全衛生研究
所 

•不符人因工程危
害 

•不自然姿
勢 





共通性的預防原則 

•平時維持規律的運動習慣與適當的體型。 

•工作前對於需要使力之部位先進行暖身動作。 

•學習並遵守正確的作業方式以提舉、推、拉與
搬運物品。 

•避免過重負荷或過度重複性作業。 

•儘可能不要做突然且耗力或過大的動作。可嘗
試將其分段逐步作業。 

•適時讓肌肉休息 

WCB, 1998 
26 



過勞 

•計畫及執行紀錄重要說明 
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異常工作負荷促發疾病之預防 

• 所定輪班、夜間工作、長時間工
作等異常工作負荷促發疾病之預
防，應訂定異常工作負荷危害防
止計畫，並採取下列措施： 

– 評估及辨識可能促發疾病之高
風險群。 

– 提供醫師面談及健康指導。 

– 參照醫師建議，採取減少工作
時數、變更工作內容或調整作
息等行政管理措施。 

– 建立健康管理及追蹤機制 

– 強化健康檢查及健康促進措施。 

– 評估執行成效及檢討修正。 

•所稱長時間工作，指近六個月內，每月
平均超時工作達45小時以上者。 

• 指引對異常工作負荷之判定: 
1. 異常事件:發病前一天是否持續工作或遭遇嚴重異

常事件，包括精神負荷、身體負荷及工作環境變
化事件 

2.短期工作過重：評估發病前約1週內，勞工是否常
態性長時間勞動及評估工時因子以外之負荷程度  

• 3.長期工作過重 : 
• A.發病前1個月加班100小時【極相關 】 
• B.發病前2至6個月平均每月80小時【極相關】 
• C.發病前1至6個月平均加班超過45小時【關聯性

增加】 



「超出尋常工作的特殊壓力」 

• 通常不從事肉體勞動的工作者，由於突發的狀況，受命令做需
要特別激烈肉體勞動的工作的情形等， 

– 不規律的工作 

– 工作時間長的工作 

– 經常出差的工作 

– 輪班工作或夜班工作 

– 作業環境、伴隨精神緊張的工作 

– …….. 

 

• 比平時的工作，時間上或數量上增加極多 

•質 

•量 



量的考量 

•24小時 

•∞ 

•1 周 

•長時間勞動 

•加班 
•1 月 

•> 100 h 
•6 個月 

•> 45h/m 

•工作時間 

•2月 

 80 h/m 
 小於2-6月 

•超時與加班時數的延
長，工作與發病間的
關連性也隨之增強  



 
十年內男、女性罹患心血管疾病之風險估算值          

(資料來源:中華民國心臟學會) 
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過勞量表 
• 參考勞安所研發之「過勞量表」做為職場工作者過勞問題的自我評估工具，

其包含 「個人相關過勞」和「工作相關過勞」狀況 

• (一)個人相關過勞分量表 

• 1.你常覺得疲勞嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 2.你常覺得身體上體力透支嗎?  

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 3.你常覺得情緒上心力交瘁嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 4.你常會覺得，「我快要撐不下去了」嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 5.你常覺得精疲力竭嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 6.你常常覺得虛弱，好像快要生病了嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• (二)工作相關過勞分量表 

• 1.你的工作會令人情緒上心力交瘁嗎？                   

•   □(1)很嚴重   □(2)嚴重   □(3)有一些   □(4)輕微   □(5)非常輕微 

• 2.你的工作會讓你覺得快要累垮了嗎? 

•   □(1)很嚴重   □(2)嚴重   □(3)有一些   □(4)輕微   □(5)非常輕微 

• 3.你的工作會讓你覺得挫折嗎? 

•   □(1)很嚴重   □(2)嚴重   □(3)有一些   □(4)輕微   □(5)非常輕微 

• 4.工作一整天之後，你覺得精疲力竭嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 5.上班之前只要想到又要工作一整天，你就覺得沒力嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 6.上班時你會覺得每一刻都很難熬嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 

• 7.不工作的時候，你有足夠的精力陪朋友或家人嗎? 

•   □(1)總是   □(2)常常   □(3)有時候   □(4)不常   □(5)從未或幾乎從未 
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•過勞問卷 
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醫師面談 



•基本資料 

•1. 個人史 

•    男  未婚  出生年月日69.12.23   無不良嗜好 

•     不抽菸  不喝酒  平時有食用治療痛風降血壓之藥物 

•2.家族史 

•   家族無重大疾病史 

•3.醫療史 

•   91年元月因痛風住臺北醫學大學附設醫院治療，97年5
月又因痛風住臺北市立聯合醫院仁愛院區治療，並於治療
期間發現有高血壓（如談話紀錄）。 

•4.職業史 

•   工作內容：負責收信、發信、訪客登記、逐層到大樓巡 
邏及監看監視器（如談話紀錄）。 

•   工作經歷：90年10月8日至99 年11月14日 

•5.工作型態：該員未申請核定勞84-1 

A.非不規律的工作 

B.非經常出差的工作 

C.非輪班工作或夜班工作 

D.作業環境無異常溫度環境、噪音 

E.無伴隨精神緊張的工作 

•保全員姜○○猝死案報告 

•（ ○○保全） 

•99 年11月14日上午7時許罹災者姜○○到世青圓
型大樓上班，擔任大樓保全員工作，坐在西哨的櫃
檯，管制大樓人員進出。下午16時許被發現倒臥在
櫃檯內，口內有嘔吐物。經送臺北市立聯合醫院仁
愛院區急救，於99年12月6日上午9時40分宣告不
治死亡（死亡原因：出血性腦中風）。  

http://news.pchome.com.tw/politics/awakening/20110301/photo-12989505608468543001.html


• 《少年PI的奇幻漂流》在台熱賣，曾經
負責宣傳工作的女姓經理，去年5月因
工作過勞死亡。(圖取自福斯公司電影
宣傳照)  

 

• 國內發生首例因通訊軟體加班過勞死的
案例，北市勞檢處透露，該名女性員工
是在電影公司擔任業務部經理，曾經負
責過知名導演李安執導的《少年PI的奇
幻漂流》宣傳工作，經查證各項資料，
發現確實超時工作情況嚴重，北市勞動
局已針對該公司開罰2萬元。 

• 據蘋果日報報導，北市勞檢處昨日表示
，這名40多歲女性員工除要負責國內宣
傳，還要和國外聯繫，該部門又只有她
1人，工作量非常大。勞檢處調查時，
該公司無法提供出勤紀錄，只能比對當
事人悠遊卡進出捷運站紀錄推測工時，
發現確實超時嚴重；再加上家屬提供的
通訊軟體對話等記錄，送到勞保局認定
為過勞。勞檢處也調查該公司其他員工
，未發現其它超時工作情況。 

• 《少年PI的奇幻漂流》在台灣是由美商
○ ○影片公司發行和宣傳，在台北從前
年11月上映至去年4月，該員工約在去
年5月過勞死。 
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•基本資料 

•身高／體重／腰圍：187.3 cm／80.2 kg／91cm      

•血壓（收縮壓／舒張壓）：135 mmHg／90 mmHg 

•膽固醇／三酸甘油脂：219mg/dL／181mg/dL      

•（上述為民國102年6月11日一般健康檢查結果；醫師建
議事項為：舒張壓、腰圍、總膽固醇、三酸甘油脂異常 

 

 

•4.職業史 

•擔任職務：腫瘤醫學處北區業務經理。 

•    部門層級配置：腫瘤醫學處處長陳○ ○(Jacky)業務經理洪○ 
○(Redd)北區業務經理王○ ○(Mars)6位業務代表(專員) 

•    工作內容：王君為業務管理階級 

•非不規律的工作 

A.非經常出差的工作 

B.非輪班工作或夜班工作 

C.作業環境無異常溫度環境、噪音 

D.無伴隨精神緊張的工作 

•西藥業務經理猝死案報告 

•白色巨塔的真相…….. 

•王君102年9月30日上午7點出門上班，身體無明顯不
適，下班後約晚上6~7點回至家中(若從公司直接回家
交通時間約30分，但是通常是由其他所跑的醫院或應
酬地點返回家中)，當日無客戶活動，配偶晚上7~8點
返家看見王君仍在打公司的報告，約晚上10點見王君
上床休息，約晚上10點40分配偶進入房間發現王君昏
倒於家中臥房地板，失去意識且嘴角有些微血跡，救
護車急救仍無呼吸心跳，送醫(臺北市立聯合醫院和平
院區)急救後回復心跳，但仍持續昏迷住院(加護病房)
，直到102年10月9日心因性休克死亡。 

•無服用藥物、無抽菸習慣，偶爾喝酒（據家屬敘述，王
君之公事應酬因為要載客戶回家，  故幾乎都不喝酒，
私底下只有遇到節慶才與朋友小酌）。 

•運動習慣：偶而會去健身、游泳。  

http://www.google.com.tw/url?url=http://www.cxtuku.com/pic_231371.html&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=coUiVKjqOIP_8QXohIHQCA&ved=0CCsQ9QEwCzgU&sig2=dYDDQib6Jpm5QGaDMOHrSQ&usg=AFQjCNE5t8mArNwgKu-O53v0yaU2o9417A


ING…… 

•北部某大醫
院院長祕書
疑似過勞案 

•孟庭麗疑似
過勞案 

•某水果報攝
影記者疑似
過勞案 



 

1.工時（含下班line….） 

2.生活不規律（含身心靈） 

3.緊張輪班.常出差 

4.負責任人格素質.不服輸.處女座 

 

各位有發現?……… 

加權加成 



職場暴力 

執行職務遭受不法侵害即俗稱
「職場暴力」，職場暴力指的是
工作人員在與工作相關的環境中
（包含通勤）遭受虐待、威脅或
攻擊，以致於明顯或隱含地對其
安全、福祉或與健康構成挑戰的
事件。 

不
可
無
限
上
綱 

! 



職業安全衛生設施規則(衛生部分)修正重點 

修正條文 說明 
第三百二十四條之三   雇主為預防勞工於執
行職務，因他人行為致遭受身體或精神上不
法侵害，應採取下列暴力預防措施，作成執
行紀錄並留存三年： 
一、辨識及評估危害。 
二、適當配置作業場所。 
三、依工作適性適當調整人力。 
四、建構行為規範。 
五、辦理危害預防及溝通技巧訓練。 
六、建立事件之處理程序。 
七、執行成效之評估及改善。 
八、其他有關安全衛生事項。 

前項暴力預防措施，事業單位勞工人數達
一百人以上者，雇主應依勞工執行職務之風
險特性，參照中央主管機關公告之相關指引，
訂定執行職務遭受不法侵害預防計畫，並據
以執行；於僱用勞工人數未達一百人者，得
以執行紀錄或文件代替。 

1.職場暴力相關預防機制，事
業單位應依其工作場所或勞
工執行職務之風險特性，採
取必要措施，宜有適當組織
及人力，訂定適當計畫以利
推動，爰規定事業單位勞工
人數達100人以上者，應參照
中央主管機關公告之相關指
引，訂定執行計畫據以執行 

2.勞工人數未滿100人之事業單
位，考量其專業及資源較為
不足，爰規定得以執行紀錄
或文件代替預防計畫，以符
合實務。 

•新增「職場暴力」預防措施 
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被霸凌後得憂鬱
症或精神疾病

Mental Illness
是否算是職業災

害？ 
 

  

•因憂鬱症看
病又遭雇主
以曠職解僱，
該怎麼辦? 



•職場暴力類型 

身體層面，心理層面 

暴力攻擊形式:身體攻擊、言語侮辱、虐待 

• 、霸凌、性騷擾、歧視、威脅 

調查研究分類 

肢體暴力 

言語暴力 

心理暴力 

性騷擾 

 

預防執行職務
受身體或精神

不法侵害 



•不法侵害行為? 

•作業場所配置規劃 

評估? 

以下事項您執行了嗎?? 

□建立危害辨識及評估機制 

□夜間工作及單獨作業管理 

□作業場所配置規劃 

□檢討組織及職務設計 

□人際關係及溝通技巧教育訓

練 

□職場倫理及行為規範建構與

宣導 

□建立應變處理程序 

□評估成效並持續改善 



•47/32 

•有時候，你不知道自
己的話有多傷人。 
 

•我把心交給了你，你
卻用冷漠的眼光殺死了
我。 



以下事項您執行了嗎?? 

□建立危害辨識及評估機制 

□夜間工作及單獨作業管理 

□作業場所配置規劃 

□檢討組織及職務設計 

□人際關係及溝通技巧教育訓練 

□職場倫理及行為規範建構與宣導 

□建立應變處理程序 

□評估成效並持續改善 

職場暴力預防措施事項 

職業安全衛生法第6條第2項
規定雇主對執行職務因他人
行為遭受身體或精神不法侵
害之預防應妥為規劃及採取
必要之安全衛生措施。 

違者如經通知限期改善者，
屆期未改善，可依第45條處
新臺幣三萬元以上十五萬元
以下罰鍰。若致勞工發生職
業病，可直接依該法第43條
處新臺幣三萬元以上三十萬
元以下罰鍰。 





•• 為危害嚴重度及危害發生可能性之組
合 

•危害辨識及評估 

•暴力風險評估 

 



•職場暴力的初級、次級及三級預
防 

•陳、胡、林、郭、蘇、王，
2010 

機關組織 環境 加害者 受害者 

初級 
預防 

對暴力零容忍的 政
策宣言 
維護員工安全的 硬
體措施:出入口 管制
與照明 

團隊合作的安 全
文化 
良好的勞工與 管
理者關係 
廣泛周全的職 場
暴力預防措施 

提供顧客表達  意
見和申訴的管 道，
有效抒發其 不滿 

教育訓練 :提供 必
要的職場暴力  預防
訓練:溝通技 巧，同
理心 
加強對於潛在加 害
者的辨識及發 現後
的處理 

次級 
預防 

警報系統的設立 
提供員工撤退的 管
道 
備有訓練有素的 保
安人員 
專業法律顧問 

建立暴力事件  處
理的標準作業 流程 
暴力事件發生  後
續追蹤檢討與 調整 

對於顧客加強安檢，
減少使用工具攻擊
的機會， 降低傷害
的嚴重程度 

教育訓練 :暴力 事
件發生時如何  化解
的技巧之教 育訓練；
反應流 程的訓練，
演練 和稽核 

三級 
預防 

監視器的設立 :幫 
助事件澄清，了解 
事件始末，以做為 
事件分析及預防暴 
力的參考 

組成一群員工， 
提供受害者必要 的
支持及撫慰， 使之
早日復工 

對加害者採取 必
要的處置，如 穩定
顧客的情緒， 隔離
的措施與保 全警察
單位連線 

建立通報系統， 提
供員工在遭受 暴力
之後有申訴 和傾訴
的機會 



 調查……… 
鬼月燒對方<即將
結婚>照片遭懲處
公司給假心靈進
修回來後變本加
厲 

某房屋仲介公司 
申訴人聲稱遭同事
恐嚇威脅向主管反
映，主管反而懲處

申訴人。 
•評評理…. 

以下事項您執行了嗎?? 

□建立危害辨識及評估

機制 

□夜間工作及單獨作業

管理 

□作業場所配置規劃 

□檢討組織及職務設計 

□人際關係及溝通技巧

教育訓練 

□職場倫理及行為規範

建構與宣導 

□建立應變處理程序 

□評估成效並持續改善 

https://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiLsLb1-unLAhWJNpQKHbNgA3IQjRwIBw&url=https://www.top1health.com/Article/15096&psig=AFQjCNFPbNDOnXiUOZMBMpGWlP9TUog1zw&ust=1459480491859876
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiU_ZOr--nLAhWDGZQKHWFPD7wQjRwIBw&url=http://www.friendo.com.tw/Mission/3491/1867647&psig=AFQjCNFPbNDOnXiUOZMBMpGWlP9TUog1zw&ust=1459480491859876


女性勞工母
性健康保護 

有                                              無                                                                                              

危害控制 

評估是否可能減少或移除危
險因子，或孕產婦報告因健
康問題無法負荷原始工作而
提出工作調整申請 

風險溝通 

告知勞工是否存在危險因子；
勞工需要瞭解儘早告知雇主懷
孕、最近六個月內已生產或正
在哺乳的重要性，以及在健康
狀況、職務或工作環境變動時
應再次接受評估 

工作調整 

行動1：暫時調整工作條件(例如調整業務量)和工時 或 

行動2：提供適合且薪資福利等條件相同之替代性工作 或 

行動3：有給薪的暫停工作或延長產假，避免影響孕產婦及 

                   子女健康 

                   

•職場健康風險評估 

評估職場健康與安全危險因子 

(評估對象：懷孕前、孕婦、產婦及哺乳之育齡女性) 

任何健康與安全危險因子 

https://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiRv_yqlb3MAhUFFZQKHX-FB78QjRwIBw&url=https://jobgogo.tcnr.gov.tw/?p=2813&psig=AFQjCNHB0hh1jSM2x6U7ai0-fsBdx8eJ6g&ust=1462339344065085
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•感電 

•夾捲 

•一般 
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電氣危害 

• 定義：人體或設備因接觸到電流，或電流

產生的高溫而導致的傷害 
 

• 實驗室常見的電氣危害： 

–感電災害 

–電弧灼傷 

–電氣火災 

 

• 實驗室應定期檢查電路配置 
•56 

•不安全的電器設施 



疑拔插頭不慎觸電 女洗廚房被電死  
2012年7月1日 22:20 

 • 洗廚房洗到丟了性命？新北市
淡水區一名27歲鄭姓女子，被
家人發現倒臥客廳廚房內，全
身僵硬沒有心跳，連忙將她拖
出廚房，但發現地板有大量積
水還留有電流，另外廚房流理
台下方的櫥櫃被打開，東西放
在一旁。檢警調查後，懷疑女
子是清洗廚房時，要拔掉濾水
器插頭時，意外漏電給電死。 
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銘傳大學學生溫○○在健身房浴室沖澡時，因健身
房管線漏電，致蓮蓬頭導電造成他觸電不治。 

 
 

• 浴室防漏電須知 

• ◎照明開關勿裝設在浴室
內 

◎浴室內插座、照明開關
，應加裝漏電斷路器，防
漏觸電 

◎浴室若裝電熱器，應有
漏電斷路器裝置，並經常
檢查避免故障 

◎不要在浴室內使用吹風
機、電風扇、除濕機等電
器設備 

 
 

•大學生洗澡電死示意圖 

 



觸電急救正確步驟 
．不要直接用手接觸觸電者。 

．如觸電發生在室內，立即拔去電源插座、關閉開關、拉開電源總閘刀切斷電流。 

．若發生在戶外無法切斷電源時，應用乾燥的木棒、竹竿、手杖等絕緣物體將觸電者身上的電線或電器移開。 

．若為高壓電觸電，不可拿任何物體碰觸觸電者，即使絕緣物體也有危險。 

．檢查觸電者呼吸、心跳，若有心跳，讓其保持原姿勢躺著，通知119送醫。 
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•圖片來源：蘋果日報 



•1 •61 



公園探照燈「漏電」 電昏男童  

媽媽救兒 也被電到 

 

• 母親示範兒子觸電時，整個人昏厥

過去，趴倒在鐵欄杆上  

•   



台大技術員感電死亡      98年 

罹災現場手孔內部潮濕泥濘  
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電擊案例(1) 

• 工讀生誤入高壓
電機房遭電擊 

– 機房供電設備及
校區隨即停電 

• 工讀生遭電擊、
全身著火 

– 全身28%二至三
度燒傷 
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校園案例－某大學教師感電身亡 





•風險辨識－感電災
害 

•感電
？ 



•漏電動作原理 
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百貨公司竟藏危機 專櫃漏電 電癱女童 
2015年06月01日 

 

 

 

 

 

 

 

• 【張貴翔、黃楷棟、戴安瑋╲台
北報導】逛百貨公司竟被電癱！
新北市一對夫妻前晚帶兒女逛百
貨，六歲女兒在手錶展示櫃下方
玩耍，突遭一百一十伏特電壓電
昏，當場口吐白沫，女童哥哥見
狀大喊：「爸爸，妹妹看起來快
死了！」女童送醫一度失去生命
跡象，經急救雖恢復意識，但因
腎臟、脊椎受損嚴重，昨晚仍傷
重住進加護病房，且除了眨眼外
，其他部位都不能動，嚴重恐癱
瘓；百貨公司昨坦承是展示櫃電
線破皮漏電，會負起全責。 

•出事櫃位  
新光三越
南西店展
示櫃漏電
釀意外，
業者昨表
示會負起
全責。 
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案例：學生實習感電致死災害 
• 某技術學院學生在配電

實習工場發生遭電擊身

亡事件。 
 

• 該生在低壓配電箱門打

開且線路通電情況下，

左胸誤觸面板背部之裸

線，而遭 220V 電壓電

擊致死。 

•71 

•X
 

•O
 

•電氣危害 
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案例：學生誤觸 220V 插座 腿部嚴重灼傷 
• ○○學院同學於衣物潮濕的狀況下，一時未注

意大腿外側碰觸 220V 插座，因電路短路產生

電弧，造成腿部嚴重灼傷。 
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•三相
220V
插座 

•單相220V附
接地極插座 

•單相110V附接地極插
座 

•單相110V插
座 

•電氣危害 



接地 

•電氣設備金屬外殼接地可將漏電電流
引導至大地避免發生漏電感電危險。 

•接地電阻值大小，依法規規定。 

•設備外殼接
地 
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•馬達未接地 



眼部、臉部防護 

防塵及防噴濺 

一般化學實驗室應使用防噴濺式 

 



呼吸防護 

依據化學物種類慎
選濾材 

 

注意密合度 

 



手部防護 

 

 

依需求選擇正確材
質 

選擇大小及長度 

重複使用應注意清
潔 



實驗室必備之安全防護設備 
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機械危害 • 定義：由於機械元件、工

具或工件的機械運動，或

是固體或液體噴射所造成

的危害。 

• 實驗室機械性危害的型式：

包括擠壓、剪斷、切斷、

絞入、陷入、衝擊、刺傷、

磨擦、高壓液體噴射、絆

倒或跌倒等。 
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•砂輪機 

•砂輪研磨機的安全防
護 

•沒安全護罩 

•有安全護罩 
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案例：製作參覽作品  學生不慎斷指 
• ○○大學某畢業班同

學在製作畢業展作品

時，疑因眼部不適視

線不清，在使用線鋸

機時不慎鋸斷手指，

經送醫急救後接回手

指。 
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•線鋸機 

•機械危害 



 機械、設備災害案例 

• 94 年X 月X 日15 時50分，某大學建築系一
年級學生施作〝材料與創作〞作業，在木
工房(實習室)操作未設鋸齒接觸預防裝置及
反撥預防裝置之。該生將直接以徒手推動
木材(進料時推盤不動)進行木材加工作業。 

• 該學生右手與圓盤鋸之鋸齒接觸導致切割
傷害，傷到拇指第三骨節。 
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• 發生事故之
圓盤鋸，未
設鋸齒接觸
預防 

• 裝置及反撥
預防裝置 
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•圖片來源：教育部學校安全衛生輔導團 



危險之機械運動 

運動 (motion) 

旋轉 

往復 

直線運動  

 



機械運動旋轉捲入點 

 機件以相反方向旋轉,其軸互相平行 

 旋轉機件與切線運動機件 

 旋轉與固定機件 

 

 



危險之機械動作 

動作 (action) 

切割 

衝壓 

剪（裁）斷 

彎曲 
 



防護物—固定式(一) 

•衝床之柵欄式防護 •馬達及傳動帶防護 



防護物—固定式(二) 

•鋸木機之防護 •裁斷機之防護 



防護物—可調整式(帶鋸機之防護) 



零機械狀態 

 使機械運動的所有能源被中和或被去除的機械情況。
機械設備在此狀態中，電源、油壓、壓縮空氣完全去
除，並經閉瑣(lockout)，所有的動能已被隔絕、鎖住
、支撐或控制，不致發生意外釋放。 

 機械維修時，應使機械處於零機械狀態。 

 

•電氣開關閉瑣 •管線上空氣閥閉瑣 



車床 



車床護罩 



滑動護罩 



車刀護罩 

• 隨著車刀座移動 

• 防止車屑噴射 

• 冷卻 



夾頭護罩 



鑽床 



鑽床護罩 



鑽床護罩 



銑床滑動閘門 



化學災害 

 • 鹽酸催出氰化
氫 洗電鍍槽竄
毒煙3死 

• 竟無防護裝備 

勒令工廠停工 
• 彰化縣伸港鄉全興工業區伸章電

鍍工廠2011年 12月03日 


